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1. グローリーハイグレイス有限会社 Spectrum事業部概要
社名 グローリーハイグレイス有限会社

所在地

本社 (Spectrum事業部)
〒370-0841 群馬県高崎市栄町14－1 高崎イーストセンタービル302

英語で学童
〒 370-0045 群馬県高崎市東町126-12 ソルテ高崎イースト１階103号室

Spectrum Global Studio
〒 370-0045 群馬県高崎市東町70 １階・２階

代表者名 相京恵

従業員数

総従業員数：18名 （＊2023年2月1日現在）
Spectrum事業部（日本人15名・外国人5名 ※パート・アルバイトを含む）

• インバウンド事業部：8名 ＊2022年12月第二種旅行業登録
• 英語教育事業部 ：8名（内外国人5名）
• 貸し会議室事業部 ：2名

事業内容
インバウンド、翻訳・通訳、多言語化WEBサイト、英語で学童、出張英会話、パーソナル英会話レッスン、外国人就業、貸し会議室他
翻訳対応言語：英語、中国語（繁体字・簡体字）、韓国語、スペイン語、タガログ語、ベトナム語、インドネシア語など

主な取引先実績

■地方公共団体：
群馬県、高崎市、前橋市、安中市、富岡市、みどり市、沼田市、桐生市、太田市、嬬恋村、みなかみ町、中之条町、長野原町、東吾妻町、
草津町、上野村など

■企業・団体：
公益財団法人群馬県観光物産国際協会、JETRO群馬、JR東日本高崎支社、JR東日本企画高崎支社、JTB群馬支社、日本旅行、東武トップツ
アーズ、HIS、群馬県商工会連合、中之条観光協会、四万温泉協会、渋川伊香保温泉協会、NPO法人赤城自然塾、NPO法人キッズバレイ、
一般社団法人シェアリング・エコノミー協会、WAmazing、上毛新聞社、上信電鉄、上信ハイヤー、上信観光バス、上毛電気鉄道、中小機
構、ボルテックスアークなど

主な受賞歴
経済産業省より認定受ける：「新連携事業社」（2018年3月）
経済産業省より認定受ける：「高度外国人材活躍企業50社」（2018年5月）

主な受託事業

観光庁：誘客多角化等のための魅力的な滞在コンテンツ造成
観光庁：地域の観光資源の磨き上げを通じた域内連携促進に向けた実証事業
観光庁：既存観光拠点再生・高付加価値化推進事業_交通連携型
観光庁：観光庁 地域独自の観光資源を活用した地域の稼げる看板商品の創出事業
群馬県：英語版WEBサイト整備支援及び口コミ活用等インバウンド受入環境整備事業、グローバル始動人テイクフォーラム事業
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弊社インバウンド事業体制日本人&外国人コーディネーター紹介

CEO
相京 恵
群馬県多文化共生・共創推進会議委員
県庁職員による政策プレゼン発表会外部識者
群馬県観光物産国際協会強化検討委員会委員
群馬県土整備プランフォローアップ委員会委員
カナダ留学経験・渡航経験多数

インバウンド事業マネージャー

大塚 美野

旅行会社勤務経験
オーストラリア留学経験
NSW州立専門学校観光学専攻

事業統括・事務局

千明 祐介

インバウンド総合事業担当
地域コーディネーター
企画・事業支援

インバウンドディレクター

台湾人コーディネーター

楊 妤婕（ヨウ ヨショウ）

高雄市政府観光局高雄国際空港観光案内所勤務経験
日本語能力試験1級所有
翻訳・通訳・繁体字ライティング

ビジネス英語コーチング

Nina Sebastian
ビジネス英語・基本英語コーチング
日本語能力試験2級所有
英語・タガログ語通訳・翻訳者
ツーリズムマネジメント専攻

インバウンド・DXディレクター

中曽根 絵理
大手旅行会社、WEBマーケティング会社経験有
オーストラリア渡航経験
総合及び国内旅行業務取扱管理者資格有

三輪 果

IT企業勤務経験
アメリカ留学経験
カナダセールスアソシエイト経験
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インバウンド事業の主な業務内容

翻訳・通訳業務

PR動画制作

海外商談会向けサポート

SNS発信代行

多言語ウェブ制作

コンテンツ企画・造成

インバウンド業務以外にも、翻訳や通訳、企業案件など外国人や外国語を活用する業務は全般的に行っております。

基本的には全てご相談ベースで、ご要望や予算にあわせて個別にご提案させていただきます。
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認定・受賞歴
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【経済産業省 貿易経済協力局より】「高度外国人材活躍企業５０社」認定（2018年5月）
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認定・受賞歴
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令和3年度・群馬県多文化共創カンパニー認証制度認証（県内5事業者のみ） ※応募３２事業者中

以下の要件について総合的な観点から評価・ロールモデルとして特にふさわしい取組を行っている事業者として認証されました。

①外国人材が企業の新たな価値創造に貢献できる業務を担っている。 ②外国人材の能力開発の機会を積極的に設けている。
③外国人材が日本人に交じり、企業の役職等に就いて活躍している。 ④その他外国人材の活躍につながる支援を行っている。
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事業実績一例

2020年度主な事業実績

9

観光庁 「誘客多角化等のための魅力的な滞在コンテンツ造成事業」1,000万円

＜本事業趣旨＞

訪日外国人旅行者6,000万人時代を見据えて、より幅広い国や地域から来訪する観光客を受け

入れる基盤を速やかに整備。

新型コロナウイルス感染症の影響により、従来の生活様式から変化が急速に進んでおり、これ

からは、国内外の観光客が安心して観光を楽しむことができるよう、地域が一体となって新た

な生活様式に沿った旅行スタイルに対応した着地整備を実施。

「英語版WEBサイト整備支援及び口コミ活用等インバウンド受入環境整備事業」

＜本事業趣旨＞

群馬県も年々増加する外国人観光客に向けて、群馬県の定めるExcellence施設及びパートナー

施設において、外国人観光客を受け入れる基盤を速やかに整備。

パートナー施設向けに、「英語版WEBサイト整備支援」「英語館内表示の整備支援」、
Gunma Excellence施設向けに「ロコミ活用支援事業」を実施。



© SpectrumHR Inc.. 2022.

事業実績一例 観光庁事業 2021年度
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観光庁 事業名：「地域の観光資源の磨き上げを通じた域内連携促進に向けた実証事業」

採択エリア：嬬恋村、上野村 （支援対象経費上限：1,500万円(税込)）
＜本事業趣旨＞

新型コロナウイルス感染症により観光地が多大な影響を受けている中、今後、
失われた観光需要を回復していくためには、地域に眠る観光資源を磨き上げ、
より一層地域の魅力を高めるとともに、感染拡大防止策を徹底し、安心・安全
な新しい旅のスタイルを普及・定着させていくことが求められています。

地域内の縦割りを打破し、観光事業者や観光地域づくり法人（DMO）と、
交通事業、漁業、農業、地場産業などの多様な事業者が連携して、観光資源の
磨き上げを行う体制を構築し、観光需要の回復や地域経済の活性化に向けた域
内連携促進の方向性について検証します。

観光庁 「既存観光拠点の再生・高付加価値化推進事業」交通連携型

採択事業者：上信電鉄株式会社（3件）
上毛電気鉄道株式会社（1件）、
支援対象経費上限：5,000万円(税込)×1事業
支援対象経費上限：1,000万円(税込)×3事業

＜本事業趣旨＞

既存観光拠点再生・高付加価値化推進事業「交通連携型」は、新型コロナウイルス感染症の影響
により、危機的状況にある観光地域の再生に向け、観光分野の事業者と交通事業者が連携して行
う、交通を軸とした地域への誘客促進や付加価値向上の取組を支援することで、新型コロナウイ
ルスの影響を乗り越え、地域全体の魅力及び収益力の向上を図ることを目的とします。

【嬬恋村熊川村長様】 【上野村黒澤村長様】

【群馬大学岡教授様】

【上毛電気鉄道（株）古澤社長様】
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事業実績一例 観光庁事業 2022年度
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観光庁事業名： 「地域独自の観光資源を活用した地域の稼げる看板商品の創出事業」
一次採択エリア：沼田市、東吾妻町観光協会（支援対象経費上限：1,500万円(税込)）

二次採択エリア：（一社）四万温泉協会、

（一社）嬬恋村観光協会
上毛電気鉄道株株式会社

（支援対象経費上限：1,500万円(税込)）

＜本事業趣旨＞

新型コロナウイルス感染症により観光地が多大な影響を受
けている中、地域独自の観光資源を活用した地域の稼げる
看板商品の創出を推進し、「地域独自の観光資源を活用し
た地域の稼げる看板商品の創出事業」において、地域の関
係者が連携して実施する地域ならではの観光資源を活用し
たコンテンツの造成から販路開拓まで一貫した実証事業を
行う。

【 沼田市星野市長様 】 【 東吾妻町中澤町長様 】

【 四万温泉協会田村会長様 】 【 嬬恋村 熊川村長様 】
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事業実績 一例
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2021年度JETRO群馬「群馬クラフト酒プロジェクトin ロンドン」バーチャル視察動画作成業務

<概要>
①本編（約3 分）に関する動画撮影・編集
②ダイジェスト版（約30 秒、YouTube・Instagram 等対応）に関する動画撮影・編集

対象事業者：Nagai Sake/永井酒造、Tsuchida Sake Brewery/土田酒造、SEITOKU MEIJO/聖徳銘醸
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事業実績一例（日本国内・海外向けPR）

■観光通訳・翻訳・プレゼンテーション群馬県や県内業者等、各市町村・法人の海外業
務コンサルティング・通訳・翻訳の実績があります。（＊一部）

・群馬県 ：トラベルマート・群馬DC海外旅行会社招聘における通訳・翻訳
・高崎観光協会 ：訪日外国人マーケティング調査・高崎シティープロモーション公式英語翻訳
・富岡市観光協会：外国人旅行者モニターツアー

・前橋市 ：観光PR・おもてなしコンサルティング・翻訳・通訳
・JR企画 高崎支店：JR沿線の商業翻訳・モントレー内HP翻訳

群馬ディスティネーションキャンペーン外国人用キャッチコピー担当

・JR高崎支社：群馬DCモニターツアー
・JETRO群馬：群馬ヴィーガンプロジェクト・英国酒専門家招聘事業における動画撮影・海外SNS発信担当
・四万温泉エリア（四万温泉協会・中之条観観光協会）：観光PR・コンサルティング
・群馬県立女子大学：講演事業（「地方都市のグローバル化の現状について」）

・共愛学園前橋国際大学：共同講義（観光・インバウンド・キャリア教育）

・桐生市、みどり市、沼田市、上野村、他
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事業実績一例（多言語WEB制作・動画制作・SNS発信など）
【英語・多言語WEBサイト・ホームページ制作】
• 一般社団法人安中市観光機構 廃線ウォーク特設サイト（英語）：https://haisen-walk.com/en/

• 一般社団法人安中市観光機構 廃線ウォーク特設サイト（台湾・繁体字）：https://haisen-walk.com/zh/

• 一般社団法人 上野村産業情報センター Uenomura Village：https://ueno-village.com/

• 高崎商工会議所 高崎パスタMAP : https://takasaki-pasta.com

【多言語SNSの開設・運営代行】
• 日本貿易振興機構（ジェトロ群馬）マスターオブワイン招へい事業 : https://www.instagram.com/gunmaveganproject/

• 日本貿易振興機構（ジェトロ群馬）群馬ヴィーガンプロジェクト : https://www.instagram.com/gunmacraftsake/

• NPO法人赤城自然塾 AkagiTrip Facebook : https://www.facebook.com/akagi.trip.en/

• NPO法人赤城自然塾 AkagiTrip Instagram : https://www.instagram.com/akagi_trip_en/

【オリジナル観光ウェブサイト「Gunmatravel」の運用】
• ウェブ：https://gunmatravel.jp/

• Instagram（英語） : https://www.instagram.com/gunmatravel.en/

• Instagram （日本語）: https://www.instagram.com/gunmatravel/

【PR動画制作】
• 日本貿易振興機構（ジェトロ）群馬貿易情報センター : https://www.facebook.com/watch/?v=612811919460976

https://haisen-walk.com/en/
https://haisen-walk.com/zh/
https://ueno-village.com/
https://takasaki-pasta.com/
https://www.instagram.com/gunmaveganproject/?hl=ja
https://www.instagram.com/gunmacraftsake/?hl=ja
https://www.facebook.com/akagi.trip.en/
https://www.instagram.com/akagi_trip_en/?hl=ja
https://gunmatravel.jp/
https://www.instagram.com/gunmatravel.en/?hl=ja
https://www.instagram.com/gunmatravel/?hl=ja
https://www.facebook.com/watch/?v=612811919460976
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事業実績一例（海外向け商談会）

■海外業務コンサルティング・通訳・翻訳・プレゼンテーション

・VISIT JAPAN Travel & MICE Mart 2016・2017・ 2017（秋）・2018・2019
・Disrupt SF 2017（アメリカ/サンフランシスコ） 2017/9
・TechCrunch Tokyo 2017
・VISIT JAPAN ASEAN+INDIA Travel Mart2017 Autumn
・SLUSH 2017 （フィンランド/ヘルシンキ）
・TechCrunch Disrupt Berlin 2017（ドイツ/ベルリン）
・ベトナム/ハノイ・ホーチミン2018/6  医療大学・看護大学視察
・「廃線ウォーク企画」安中市長及び安中観光機構様の台湾への観光PRプレゼンテーション関
連全資料作成、コーディネート2018秋
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【外国人就労支援】
医療法⼈社団美⼼会 ⿊沢病院 様
就職説明会開催 介護福祉⼠の募集

（株）ボルテックスセイグン 様
就職説明会開催 正社員募

集
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事業実績 群馬県グローバル始動人テイクオフフォーラム事業
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【参考】グローバル教育「英語で学童」事業

19

小さい頃から様々な地域・言語、価値観等に触れることによって、
英語で学童の環境内で、グローバル感覚を自然に体感！
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多文化共生、グローバル化関連の諸会議有識者・パネリスト等

21

弊社代表の相京は、
群馬県及びその他自治体の市長が推し進める条例、基本計画やインバウンド観光政策等について、
意見を述べる有識者として登壇複数。

群馬県の知事定例記者会見において、代表の相京が、
知事が座長の多文化共生・共創条例制定会議に委員として選任。（現在も継続中）

前橋市山本市長が掲げる
「前橋の観光」についての事業で
代表の相京がパネラーとして登壇。
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7. メディア掲載・出演実績

28
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メディア掲載・出演実績
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【2021年度観光庁既存観光拠点・高付加価値化推進事業】 【2022年群馬県多文化共生・共創の取り組み成功事例】

弊社が実施した複数の観光庁事業や外国人活躍事例などをNHKが取材に。
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7. メディア掲載・雑誌出演実績

30


